Role flexibilni pracovni sily II
V personalni strategii "
Vysledky prizkumu Ceska republika ~ Manpower

Personalni spole¢nost Manpower oslovila v fijnu 2009 vice nez 41.000 zaméstnavatelt ze 35
zemi a oblasti, aby zjistila vice informaci o soucasné roli flexibilni pracovni sily v personalni
strategii riznych spole¢nosti. Za ucelem tohoto pruzkumu definujeme flexibilni pracovni silu®
jako lidi, ktefi ve spole€nosti sice pracuji, avSak nepatfi mezi kmenové zaméstnance. Jsou to
predevsim agenturni zaméstnanci, subkontraktofi nebo jini externi pracovnici. V Ceské republice
bylo v ramci tohoto prizkumu osloveno 750 zaméstnavateld, kterym jsme polozili 3 otazky:

Povazujete vyuzivani flexibilni pracovni sily za kli¢ovou soucast své personalni strategie?
Jaké jsou hlavni divody pro vyuzivani flexibilni pracovni sily?
Prochazeji tito pracovnici pfi nastupu do vasi spolecnosti stejnym adaptaénim procesem

jako stali zaméstnanci?

Vysledky prizkumu ukazuji, Ze vétSina dotazanych zaméstnavateld (80,5%) v Ceské republice
nepovazuje flexibilni pracovni silu za kliCovou ve své personalini strategii. ,,Po zkusenosti s krizi
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tomu v zemich zapadni Evropy a predevsim Ameriky. Podle naSich zjiSténi je patrné, Ze
spolecnosti by mohly délat mnohem vice pro to, aby jejich flexibilni pracovnici pracovali
efektivnéji.“ uvadi Jaroslava Rezlerovd, generdlni reditelka Manpower CR a SK.

Role flexibilni pracovni sily v personalni strategii

»,Povazujete vyuzivani flexibilni pracovni sily' za kli¢ovou souéast vasi personalni
strategie?“
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! Flexibilni pracovni sila jsou pfedevsim agenturni zaméstnanci nebo jini externi pracovnici.
2 EMEA oznadluje region Evropa, Stfedni Vychod a Afrika



Ceska republika

Z celkového poétu 750 dotdzanych zaméstnavatelt v Ceské republice 80,5 % z nich uvadi, Ze
flexibilni pracovni silu nepovazuji za kliCovou souc&ast jejich personalni strategie. Na druhou
stranu povaZzuje tento segment pracovnich sil za klicovy 17,5 % zaméstnavatell, 2 % nevi.

Porovnani regiont v ramci Ceské republiky ukazuje, e vétsina zaméstnancu bez ohledu na
region nepoklada flexibilni pracovni silu za klic¢ovou (Praha 75,8 %, Cechy 83,5 %, Morava 78,9
%).

V ramci 11 odvétvi, ktera byla sledovana, povazuji zaméstnavatelé ze dvou odvétvi flexibilni
pracovni silu za nejvice kli€ovou pro svou personalni strategii — Zemédélstvi, myslivost, lesnictvi
a rybolov (31,7 %) a v odvétvi Doprava, skladovani a komunikace (31 %). Nejmens$i vahu jim
pFisuzuji zaméstnavatelé v odvétvi Zpracovatelsky pramysl (91,7 %). Z prazkumu vyplyva, ze
zadné odvétvi nepovazuje flexibilni pracovni silu pfimo za kliCovou.

EMEA

Vice nez 16.000 zaméstnavatell bylo osloveno v regionu EMEA. V globalnim srovnani
zaméstnavatelé v tomto regionu obecné& povaZzuji flexibilni pracovni silu za méné strategicky
element. V ramci regionu odpovidali na otazku kli¢ové role flexibilni pracovni silu v jejich
persondlni strategii nejcastéji kladné zaméstnavatelé v Madarsku (38 %). Zaméstnavatelé v Jizni
Africe (35 %), Rumunsku (35 %) a Spanélsku (32 %) odpové&déli kladng, a tim své zemé zaradili
nad regionalni primeér 23 %. AvSak naproti tomu, zaméstnavatelé v Polsku (87 %), ve Francii (82
%), Némecku (81 %) a v Ceské republice (81 %) davaji mensi vahu dllezitosti vyuzivani flexibilni
pracovni sily nez jejich kolegové v ramci regionu.

Hlavni davody pro vyuzivani flexibilni pracovni sily

»Z nasledujicich diivodul vyberte ten, ktery je pro vas hlavnim pro vyuzivani

flexibilni pracovni sily.“
16,8% \

Ceska republika
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Priizkum ukézal, Ze v Ceské republice je v soucasnosti hlavnim diivodem, pro¢ firmy vyuzivaji
flexibilni pracovni silu, nutnost pokryt sezénni vykyvy v produkci. Podle Jaroslavy Rezlerové by
strategicky pFistup k uZivani flexibilni pracovni sily pomohl zaméstnavatelum

v soukromém a vefejném sektoru dosahnout vétsi efektivity a uspory naklad.




EMEA

Zvadnuti prace béhem sezonniho naporu 13,7%

Zastup za zaméstnance (dowolend, nemoc, atd.)

Zajistit si dlouhodobé flexibilitu pracowni sily
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Prevedeni mzdowch nakladu do pfimych naklad

Ostatni divody

Newuzivame externi pracowniky 66,8%

Mezi zaméstnavateli v regionu EMEA, tak jako v pfipadé ostatnich region(, je vyuzivani flexibilni
pracovni sily z dvodd zvladnuti prace béhem sezénniho naporu (14 %), uvedeno nejcastéji. Ve
srovnani se svymi protéjsky v Jizni a Severni Americe a v regionu Asie-Pacifik, zaméstnavatelé
vregionu EMEA uvadéji tento divod méné c¢asto. Druhym nejéastéjSim duavodem uvadéji
zaméstnavatelé zastup za zaméstnance (v dobé dovolené, nemoci, matefské dovolené, atd.) (7
%), stejné jako je tomu v Jizni a Severni Americe. TFi procenta zaméstnavatell v regionu EMEA
uvadéji jako duvod zajisténi dlouhodobé flexibility. Rychle ziskat pracovniky se specifickou
kvalifikaci a provéfit si zaméstnance pfed nastupem do trvalého pracovniho poméru (oboji ve vysi
2 %) jsou dalSimi nej¢asté&jSimi dlvody pro vyuzivani flexibilni prace v tomto regionu. Mnozstvi
zaméstnavateld, ktefi uvedli, Ze nevyuzivaji flexibilni pracovni silu, dosahlo urovné 67 %, coz je
13 procentnich bodl nad svétovym pramérem. Dvé procenta zaméstnavatell uvadéji ,ostatni*
ddvody.




Adaptacni proces pri nastupu flexibilni pracovni sily do
spole€nosti

»Prochazeji tito pracovnici pri nastupu do vasi spole¢nosti stejnym adaptacnim
procesem jako stali zaméstnanci?“
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Ceska republika

V Ceské republice téméF polovina (49,8 %) spole&nosti, které vyuzivaji flexibilni pracovni silu
vramci své personalni strategie uvadi, Ze tito pracovnici prochazeji stejnymi procesy
zapracovani a uvedeni do kolektivu jako stali zaméstnanci. Na druhou stranu také témér polovina
spole€nosti (49,3 %) uvadi, Ze flexibilni pracovnici stejnymi procesy neprochazi. Podle
Jaroslavy Rezlerové je kvalitni adaptacni skoleni velmi dilezZité, protoZe i pracovnici
pusobici ve spolec¢nosti na dobu urcitou potrebuji, stejné jako stali zaméstnanci, rozumét
sméru, vizi a hodnotam spolecnosti. Tim se také zvysi mira jejich zapojeni do prace a
pravdépodobnost, Ze piné vyuZiji svij pracovni potencial.

Zameéstnavatelé v regionu Morava (62,1 %) pouZivaji stejné procesy pro stalé i flexibilni
zameéstnance, coz je nejvice ze vSech regionl. Nejméné stejnym Skolenim prochazi zaméstnanci
v regionu Praha (37,9 %).




EMEA

V regionu EMEA jsou vysledky v deviti z 18 zemi nad svétovou Grovni: Spanélsko (97 %), Itélie
(95 %), Rumunsko (84 %), Irsko (83 %), Recko (80 %), Rakousko (79 %), Polsko (79 %), Velka
Britanie (76 %) a Némecko (73 %). Vzhledem k tomu, Ze na zakladé odpovédi na otazku ¢.1
zaméstnavatelé v tomto regionu nepovazuiji flexibilni pracovni silu za dulezitou soucast jejich
personalni strategie, jsou tato &isla prekvapiva. Vysledky ve Spanélsku ukazuji 28 procentnich
bodl nad svétovym priimérem a jsou nejvyssi ze vSech 35 sledovanych zemi a oblasti. Na druhé
strang, Ceska republika (49 %), Madarsko (43 %) a Svédsko (40 %) neposkytuji stejné adaptagni
procesy pro stalé a flexibilni pracovniky. V Norsku je nejvice zaméstnavatell (10 %), ktefi nevédi,
zda jejich doCasni a stali zaméstnanci prochazi stejnymi procesy, coz je o sedm procentnich
bodd méné nez je primeér v regionu EMEA.

Specialisté na trhu prace

Manpower provadi prizkumy a pripravuje studie, které poskytuiji
prehled o aktualnich otazkach trhu prace a poslednich trendech po
celém svété. Mezi zpravy a prehledy patri:

o Ctvrtletni priizkum Manpower Index trhu prace

e Roc¢ni prizkum Nedostatek lidi s potfebnou
kvalifikaci — Top10 nejhaire obsaditelnych pozic

e Jak celit nedostatku odbornikt

e Pracovni sila bez hranic — pracovni migrace’

e Zaméstnavani lidi nad 50 let

e Zeny na trhu prace

e Generace Y na trhu prace

e Jak se stat uspéSnym zaméstnavatelem

e Jak se zméni trh prace do roku 2016

Prazkumy miuizete najit na:
www.manpower.cz/studie.php
www.manpower.com/researchcenter

O spole¢nosti Manpower

Spole¢nost Manpower Inc. (NYSE: MAN) je svétovym lidrem v oblasti lidskych zdroji. Poskytuje sluzby, které pomahaji
jejim klientdm v neustalém a Uspé&Sném rozvoji na trhu prace. Spole¢nost byla zaloZena v roce 1948. S obratem 22
miliard USD nabizi zaméstnavatelim Sirokou $kalu sluzeb uspokojujicich potfeby podnikl ve vSech fazich cyklu
zaméstnavani — Manpower je specialistou na nabory zaméstnancd na dobu uréitou i neurcitou, hodnoceni a vybér
pracovniku, $koleni, outplacement, outsourcing a na poradenské sluzby. Celosvétova sit spole¢nosti Manpower zahrnuje
4100 pobocek v 82 zemich svéta. Mezi jejich 400 000 zakaznikl ro¢né se fadi jak mensi a stfedni podniky vSech odvétvi,
tak nejvétsi svétové nadnarodni korporace. Cilem spole¢nosti Manpower je zvysit produktivitu svych klientd zlepSovanim
kvality, efektivity a snizovanim nakladud. Klienti se tak mohou koncentrovat na hlavni pfedmét svého podnikani.

Manpower v Ceské republice

V Ceské republice se Manpower kazdy mésic stara o personalni a mzdovou agendu téméF 4000 zaméstnancul, které
vyhledal a ktefi pracuji u jeho klientd. Sit 22 pobo&ek Manpoweru v Ceské republice poskytuje sluzby v oblasti lidskych
zdrojl pro vice nez 800 klienttd. Umoziiuje najit lidem préci i firmam své zaméstnance, a to vzdy pfesné na miru. A takovy
je i pfistup spole¢nosti Manpower. Vyfesi problémy s hledanim trvalého zaméstnaneckého poméru, do¢asného, v dobé
dovolenych, odchodu na matefskou dovolenou i absence z diivodu nemoci.




